@ Freizeit- und
' Tourismusberatung
GmbH

3. Workshop ,,Projekte und MaBnahmen II*
Angebote und Vermarktung

Warberg, Bundeslehranstalt Burg Warberg e.V., 21.6.2018
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Jan-F. Kobernuf3, Judith Schulz GutenbergstraBe 74 Goltsteinstralle 87a
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Vorgehensweise

l. IST-Analyse mit SWOT-Profil

@

Rahmenbedingungen:

Infrastruktur &

Organisation,

Entwicklung Angebot, Nachfrage, Wettbewerb Produkte, Qualitat Ressourcen
Touristische Bestandsanalyse vor Ort: Marketing, Vertrieb & Wirtschaftliche
Angebote, Liicken, Entwicklungsbereiche Kooperationen Effekte

Umfeld-, Markt-.
Zielgruppenanalyse

Expertengesprache
Gemeinden / Akteure

Starken-Schwachen-Chancen-Risiken-Profil @@@

ll. Tourismusleitbild: Ziele, Positionierung, Strategien

Quantitative
und qualitative Ziele

Zukunftige
Positionierung

Themen und
Zielgruppen

Strategien

Benennung
Region

lll. Handlungskonzept: Schlisselprojekte und MalRhahmen

O,

Destinationsentwicklung

Infrastruktur

Betriebe

Kooperationen

Organisationsstruktur, Finanzierung,
Qualitat, Stil, Service

Marketing & Vertrieb

Destinations-
marketing

Themen-
Marketing

Zielgruppen
Marketing

Produktentwicklung, Kommunikation, Vertrieb

@ Freizeit- und
' Tourismusberatung
GmbH

Auftakt

Experten-
gesprache

Vor-Ort-
Termine

12.2.2018

Workshop 12.4.2018

Workshop 23.5.2018

Workshop 21.6.2018
Sitzung Orga 6.9.2018

Prasentation 16.10.2018
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Vielen Dank fir Ihre Mitarbeit! ift

GmbH
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Vielen Dank fir Ihre Mitarbeit! iftu,

GmbH
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@ Freizeit- und
' Tourismusberatung
GmbH

Klnftige gemeinsame Aufgaben

@
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Einordnung EIm-Borde

Landes-Ebene

Tourismus Marketing Niedersachsen

GmbH

Tourismus-Marketing
Sachsen-Anhalt GmbH

DEHOGA Landesverbande

Fachverbande

Regionsebene

@ Freizeit- und
' Tourismusberatung
GmbH

Landkreis
Helmstedt

Braunschweiger , Magdeburger TV Elbe-

Land / Zeitorte Elli-Eies Borde-Heide e.V.
Allianz fur TG , . :
die Region Elm-Lappwald TV Colbitz-Letzlinger-Heide
Tourismusverband UNESCO Geopark Harz.

Altmark, weitere TV

Braunschweiger Land.Ostfalen

Naturparke

Landkreis
Borde

Orts-Ebene

26 Stadte /Gemeinden (EG, SG, VG)

Politik

Verwaltung

Tls /Tourismusstellen

Ortliche Vereine

Bevolkerung

Betriebe
Attraktionen Museen Gastgeber Freizeit Klinik
‘ : Verkehrs-
LEADER (LAG'n) / ILE IHK Stiftungen gesellschaften
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Handlungsfelder im Tourismus T nistuums

GmbH

Nach innen gerichtet

B

Lobbyarbel_t/ Infrastruktur-En_twmkIung Kommunikation Vertrieb
Innenmarketing Produktentwicklung

Nach aul3en gerichtet
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Kommunikationsebenen nach innen und nach auf3en

7—

SACHSEN-ANHALT

/_
2 Elm-Borde” |

: £
ZeItORTE =~

Braunschweiger
Land

=

MAGDEBURGER
TOURISMUSVERBAND
ELBE-BORDE-HEIDE

@ Freizeit- und
' Tourismusberatung
GmbH

AulRenkommunikation
Partner

Kommunikation mit dem
Land, Orientierung an
Landesthemen

Kommunikation mit den

Partnern (als EIm-Borde)

AulBenkommunikation
Endkunden

Kommunikation als
Ausflugsregion Stadte
MD, WOB, BS, B

Uberregionale
Kommunikation von
Spezialthemen in
speziellen Méarkten:
Grenzgeschichte,

Archéologie

Binnenkommunikation

Elm-Bdrde mit
Gemeinden und
Austausch Gemeinden
untereinander
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Aktuelle Vermarktung Gemeindeebene — Webseiten

LK Altmarkkreis Salzwedel

LK Gifhorn

Weferlingen

, Haldensleben
VG Flechtingen

Salzgitter
LK Wolfenbiittel Wanzleben-Boerde
B

< (Bode)
Boerdeland
VG Westliche:
Boerde

LK Salzlandkreis

LK Stendal

[' Orte Kooperationsgebiet
(Sachsen-Anhalt)

Orte Kooperationsgebiet
(Niedersachsen)

Gemeindefreie Gebiete
Kooperationsgebiet

— Stadt- oder Landkreis
— Bundesland
Siedlung
Wald

ift:

)

?

Freizeit- und
Touﬂsmmberamng
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Aktuelle Vermarktung Gemeindeebene — Webseiten

Einheits-, Samt- und Verbandsgemeinden

.ﬁ Freizeit- und
' GmbH

Tourismusberatung

Einige attraktive, moderne Seiten

Stadt, Gemeinda Besondere, | Tourismus- | Tourismus | Separate Maokbile, Online Buchbare Prospekt | Englische Logo/Link Tourismus- Touristischer
attraktive | Unterseite versteckt externe | responsive | Buchungs- | Angebote, | zum Down- | Wersion Organisation, Regionsseite Fokus
moderne | auf Orts-/ inanderer | Tourismus-| Website tool Arrange- load Facebook
Website* | Gemeinde- | Kategorie™ | seite Ort ments Seite

website
1 |Stadt Helmstedt (*) v — — v — — v — _ _
2 |Stadt Konigslutter am Elm 4 v — — v — — (v) — _ _
3 |Stadt Schéningen v v — — v — — — — ¥ Zeitorte v
4 |Gemeinde Cremlingen — — — — — — — — — ¥ Nérdliches Harz Vorland —
5 |SG Sickte — — — — — — — — — - _
6 |SG Velpke — v — — v — — — — — —
7 |SG Grasleben — v - — — — — — — ¥ elm-freizeit de _
8 |SG Nord-Elm — v — — — - — — — v elm.de —
9 |SG Heeseberg - v — — — — - — — - Nicht verfligbar
10 |Stadt Kloetze — v — — — — — — — - _
11 |Stadt Gardelegen v’ v — — — — Fihrungen v — — —
12 |EG / Stadt Oebisfelde-Weferlingen _ v _ _ _ _ _ - - ¥’ MD Elbe-Borde-Heide, NP -

Drémling, Allerradweg, TV SA

13 |Gemeinde Flechtingen — v — — — — _ — — ¥ GeoPark —
14 |Stadt Haldensleben (¥) v B B ST Zl i
15 |VG Elbe-Heide _ v - - Wenige attraktive, zeitgemal3e Websites; die meisten
16 Gemeinde Niedere Bérde ~ ) - - besitzen eine veraltete Anmutung, wenig Innovatives;
7 Wolmirstedt wenige Verlinkungen zur Region, zu Tourismus-

Organisationen, Attraktionen, keine Einbindung der Logos;
wichtige Highlights kommen auf den stadtischen Seiten

noch nicht ausreichend zu Geltung (z.B. Schloss
und Ort Hundisburg, Motorsportarena Oschersleben)

’

14
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Aktuelle Vermarktung LK Bérde — Webseiten H |

GmbH

LK Altmarkkreis Salzwedel LK Stendal

LK Gifhorn

[fandkrers

2e)fel=
Weferlingen

% ot TV Colbit
VG Flechtingen Letzlinger
Heide

LK Jerichower Lan 3. 2
|| Orte Kooperationsgebiet
(Sachsen-Anhalt)

~ Orte Kooperationsgebiet
(Niedersachsen)

Gemeindefreie Gebiete
Kooperationsgebiet

TV EEJ&'QQB e)de] i r | el it oder Landkreis

Salzgitter
LK Wolfenbiittel

| =— Bundesland

Siedlung

[ BN E— —
15 km

LK Sarewdiieis s

15  Workshop Projekte / MaRnahmen Tourismuskonzept Landkreise Bérde, Helmstedt, Gemeinde Cremlingen, 21.6.2018 ift-consulting.de © 2018




Aktuelle Vermarktung LK Borde — Webseiten ift e

GmbH

L andkreis Borde

Gute/ubersichtliche Prasentation unter ;
,Erleben®, interessante Rubriken, 2 Landkreis e y
Verlinkung Partner vorhanden, responsiv &y Borde - Q

2. Ebene wenig ansprechend gestaltet

(kaum Bilder, viel Text ), keine interaktiven rleben

Tools, informative, aber wenig - : gl .
inspirierende, emotionale Texte ” b 4 i == h A

TV Elbe-Borde Heide

Klare Rubriken, Verbindung Facebook,
Online-Gastgeberverzeichnis,
interaktive thematische Ubersichtskarte, cizeit und tourismus wirtschaft und wissenschaft  aktuelles und service
umfangreicher Content, Prospektdownload :

Keine eigenstandige Tourismusseite s X WL TRl
(Region Magdeburg), Layout nicht mehr ,
zeitgemal3, keine Buchungsmadglichkeit

Die Magdeburger Borde

Der Blick hat Weite. Gelb, grun und braun ausgebreitet die sanft

(n ur M D) , keine Pauschal angebote . e P T e W datnarome

Borde ist der Aus S kt der deutschen Bodenschatzung.
o o ” log 0o Ei ic
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Aktuelle Vermarktung LK Bdrde — Webseiten T s

Tourismusberatung
GmbH

TV Colbitz-Letzlinger Heide

Teils attrakiive Seitengestaltung, grofie 3 . S i i W
Bildformate (teilweise Uberlappung auf 2. ' “ %
Ebene, Bildqualitat teilweise nicht gut),
ansprechende, kurze, interessante Texte

Kein Gastgeberverzeichnis, keine
Buchungsmoglichkeit, keine
Downloadmadglichkeit Prospekte, veraltete
Inhalte (Veranstaltungen 2017)

17  Workshop Projekte / MaRnahmen Tourismuskonzept Landkreise Boérde, Helmstedt, Gemeinde Cremlingen, 21.6.2018 ift-consulting.de © 2018



Aktuelle Vermarktung LK Helmstedt — Webseiten T stvins

GmbH
3\ LK Altmarkkreis Salzwedel

LK Stendal

LK Gifhorn

"\, |Oebisfelde-

LK Jerichower Land 2
|| Orte Kooperationsgebiet

(Sachsen-Anhalt)

Orte Kooperationsgebiet

(Niedersachsen)
Salzk Gemeindefreie Gebiete \
alz .aaoperationsgebiet
LK Wolfenbiittel g z%t- oder Landkreis (I

— Bundesland

"\\
Siedlung
S

LK Harz

Boerde

LK Sartrtesdiiei
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Aktuelle Vermarktung LK Helmstedt — Webseiten H |

GmbH

Landkreis Helmstedt

Rubrik Tourismus & Freizeit, Verlinkung zu
touristischen Seiten (Grenzenlos, BS
Land), interaktive Tools, Videocontent

Etwas unulbersichtlich strukturiert, keine : BREITBAND G
prominente Verlinkung der Tourismusorga- : g B "
nisationen, wenig eigener Content,
Einleitungstext fehlt

AKTUELLES POLITIK & VERWALTUNG BILDUNG & KULTUR JUGEND & SOZIALES FREIZEIT & TOURISMUS WIRTSCHAFT & ARBEIT

und Angebotssuche, Partnerbereiche fur
Gastgeber (NP), Bewegbilder als Header,
viel Videocontent, schéne Bildwelten,
Einbindung outdooractive.de, responsiv

Keine direkte Online-Buchungsmaoglichkeit = Nt
Unterkiinfte, keine Pauschalangebote : T e T e

Veranstaltungen

19
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@ Freizeit- und
' Tourismusberatung
GmbH

Aktuelle Vermarktung LK Helmstedt — Webseiten

TourismusReqgion BraunschweigerLAND e.V.

Zielgruppengerechte Angebote,
strukturierter und tbersichtlicher Aufbau,
attraktive Gestaltung, Verlinkung Social
Media, direkte Buchungsmaglichkeit r an /
(Tickets, Pauschalen (Buchungsanfrage)), : e ”Staﬂ’ gsmgh'*ghts’
Magazin als e-Paper, Share-Buttons N et N [ - ‘ f

(Angebote) 2 J

Keine interaktiven Elemente, kein klarer
Bezug Braunschweiger Land, Inhalte nicht
aktuell (Veranstaltungen aus der
Vergangenheit auf der Startseite)

Veranstaltungsblog, aktuelle und
themenbezogene Beitrage zur Auswabhl,
Verlinkung Social Media

Blog ausschlief3lich zum Thema

Veranstaltungen, einige Artikel haben eher

den Charakter einer Pressemitteilung

HINTER DEN KULISSEN DER ZEITORTE STADTFESTE & EVENTS VOR DER HAUSTOR KUNST & AUSSTELLUNGEN
FUHRUNGEN, TOUREN & WORKSHOPS VOR DER HAUSTUR KONZERTE, THEATER & VORTRAGE AKTIONEN & REGIONALE VERANSTALTUNGEN

qooooooow '-‘"

~ b

";A

b:lnﬁ._. '-‘

MEIN ERLEBNIS: HUTTENWERKSBESICHTIGUNG IN
SALZGITTER

Mein Name ist Melina und ich arbeite momentan beim TourismusRegion BraunschweigerLand
e.v. und unterstitze dort die Projekte des Netzwerks ZeitOrte. In diesem Rahmen habe
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Aktuelle Vermarktung LK Helmstedt — Webseiten ITT s,

GmbH

Weitere Plattform Landkreis Helmstedt, Reqgion

Initiiert durch Herrn Kempernolte

Elm zeit N

Aufgrund der neuen Datenschutzgrundverordnung haben wir den Zugriff auf die Seite Wer ist online
vorlibergehend gesperrt. Sobald eine Klarung herbeigfihrt ist, wird die Seite wieder Aktuedl sind 7 Gaste und keine Maghieder
online geschaltet online
Wie bitten um lhr Verstandnis.

Besucherzihl

Verke h rsveren N 0 rd ) E I me V 8//]& — mehrals ein H(‘jhenzugbei Braunschwcig

Home | Neues | Wanderungen v | Warberger Weinberg v | Ortsangaben v | Veranstattungen |

Presseberichte | Galerie | Kontakt | Impressum

Allianz-flr-die-Region.de

die-region.de ——
Die Region

" VonLandleben bis NachticBens -
Alles da.
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Freizeit- und

Aktuelle landkreisubergreifende Vermarktung — Webseiten T iittunns

Altmarkkrels Salzwedel LK Stendal

Kloetze

Oebisfelde-
Weferlingen

SK Wolfsburg

\/C Cllaasblaicl A
e

- V :ffj;, , = 7

VG Flachtingen

J'JHR»”—,Ié; endis Ao 2 !

| Orte Kooperationsgebiet
(Sachsen-Anhalt)

~

Jﬁy nw

IuttP. am

Orte Kooperationsgebiet
(Niedersachsen) {

Gemeindefreie Cl;et:iete \
« Kooperationsgebie
leidé

— Stadt- oder Landkreis

LK Wolfenbdttel

— Bundesland
Siedlung

2 Suelzetal Wald /

Boerdeland

\ Boerde

LK Salzrare
»
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Aktuelle landkreistbergreifende Vermarktung — Webseiten iftm

GmbH

Naturpark Dromling

Heller, freundlicher Auftritt, Gbersichtlich
gegliedert, Gastgeberiibersicht mit
Kontaktdaten und Beschreibung, attraktive
Angebote fiur Kinder

Keine Nutzung von Social Media Kanalen,
keine Buchungsmaoglichkeit Unterkunft

und Angebote, wenig eigener Content zum
Thema Tourismus (viel Verlinkung) et s e e e | T B e

Geopark Harz.BraunschweigerLand.Ostfalen

FremdspraChige |nf0rmati0nen, ] GEOPARK Harz - Braunschweiger Land - Ostfalen
Darstellung Partner, Facebook-Verlinkung,
attraktive Pauschalen Kinder

e
@

Keine prominente Darstellung der
Uberregionalen Tourismusseiten, keine
attraktive Seitengestaltung, Seitenunter- ’
teilung verwirrend (unterschiedliche

Gestaltung)
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Aktuelle Angebote und Vermarktung ift e

GmbH

LK Borde und LK Helmstedt

Durch die Entdeckerregion
Magdeburg » Elbe « Borde « Heide

SALZIGE - \(/‘
TOUR )\

schomngen
Stadt der Speere

Gute (themenbezogene) Angebote Angebotsvernetzung, gemeinsame Vermarktung,
vorhanden, teilweise gute CDs, einheitliches Layout, fehlende Gbergreifende
einheitliche Gestaltung Produktlinien (z.B. KulTour ftr Kids regional)
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Freizeit- und

Handlungsfelder im Tourismus ] Er

Nach innen gerichtet

B

Lobbyarbel_t/ Infrastruktur-En_twmkIung Kommunikation Vertrieb
Innenmarketing Produktentwicklung

Nach aul3en gerichtet
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* Augaben und ihre Bedeutung fir Em Borde ift==-

Frage:
Welche Aufgaben sollen auf
Ebene EIm-BoOrde kunftig
welche Bedeutung haben?

s Gemeinde Cremlingen, 21.6.2018 ift-consulting.de © 2018



Aufgaben und ihre Bedeutung fir EIm-Borde ift s

Lobbyarbeit/
Innenmarketing

Infrastruktur-
Entwicklung
Produkt-
entwicklung

0 + ++ ‘ e
Keine Bedeutung Geringe Bedeutung Mittlere Bedeutung Hohe Bedeutung

Kommunikation
informierend

Kommunikation
werbend

Vertrieb

0 + ' ++ ' .
Keine Bedeutung Geringe Bedeutung Mittlere Bedeutung Hohe Bedeutung
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29

Aufgaben und ihre Bedeutung fur EIm-Bdrde

Lobbyarbeit/ Vertrieb

Innenmarketing Buchbarkeit
Identifikation erreichen,
Innenmarketing steuern,

koordinieren, Betreuung Betriebe Infrastrukturpflege und

Infrastruktur-Entwicklung Bewirtschaftung
Produktentwicklung
Wissensgrundlagen schaffen

/ Marktforschung
Projekte steuern und
koordinieren,
Rahmenbedingungen
Infrastrukturentwicklung

schaffen, Betreuung Betriebe Vertrieb

Bukbo b =

Kommunikation

werbend

Social Media, PR, Print u.a.

Kommunikation

informierend |

. _ _ Punkte in Kategorien gewichtet:
Social Media, Print u.a. Geringe Bedeutung einfach gewichtet, mittlere Bedeutung zweifach
gewichtet und hohe Bedeutung dreifach gewichtet
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Aufgaben und ihre Bedeutung fiir EIm-Bérde ITT st

GmbH

Weitere ergédnzende Hinweise:

— Professionell arbeiten! > €
— Pressegrenzen tberwinden

— eigene starke Plattform schaffen! - /qw éw,'ou el alelen, 7 e
- Einzelaustritte daflr aufgeben ¢
— Gemeinsames, lbergreifendes =2 P”W%rw?ua Kovowneloan ,/
Thema fir die gesamte Region
— Kooperation mit der Landeskirche & '&'&mo ndate P/a ‘gém nr aé/c« /
— starke Einbeziehung der Betriebe bei
der Umsetzung der MaRnahmen = {(’%“(W‘f""’@ 0["("" am\é;%m

Informationsveranstaltungen u.a.) - :
( - Semarasnss Koo getn {rader Theriro

Aa[lwii@v
— V.?oto i Wi (Mlbﬁcw ‘ i
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@ Freizeit- und
' Tourismusberatung
GmbH

Klunftige Positionierung

@
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Themen (Gewichtung bei Angebotsentwicklung, Vermarktung) ift

GmbH

Eultutr

vents

' Bl - T
Kultur NCUVIS

,l Romanik KUIturgeSChiChte erlebr“S Ge;;i?d-

(Kirchen,

Kloster) Schldsser, Radfahren (E-Bike) ‘

Burgen Naturbildung
Menschheits- und Wandern
Industrie- Siedlungsgeschichte, Tagen &

kultur Archéologie ‘ Feiern
Spiritueller \

Tourismuc  Heimat-

Geschéfts-

geschichte :
Tradition ‘ tourismus
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Freizeit- und

Kunftige Positionierung ift ...

Ziele | Strateqie:

e =

ALTMARK
watttn. © SACHSEN-ANHALT

» Positionierung als Ziel fur ﬂ% Niedersachsen
Tagesausflige und Kurz-,

Wochenendreisen sowie
Business und Tagungen zwischen
den Stadten Hannover,
Braunschweig, Wolfsburg und
Magdeburg, Berlin

» Im ersten Schritt Vermarktung
im Umfeld bis 100 — 150 km

» Wachstumsstrategie:
- Ausflige (aktuell)
- Wochenenden (kurzfristig)
- Urlaub (langfristig) A

MAGDEBURGER
TOURISMUSYVERBAND
ELBE-BORDE-HEIDE

Braunschweiger
Land
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Zielgruppen iftm

Schwerpunkt aktuell: Tagesgaste WOB, BS, MD, B, H, Kurzreisende

Ausflugsgéaste Kurzreisende, Wochenendreisende
Altere Kulturreisende Paare
Radtouristen Familien
Jugendliche, junge Erwachsene Wandertouristen
Reiseqruppen Wohnmobilisten
(nationale, internationale) Campingtouristen
Tagungen, Seminare,
Incentives, Feiern
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Fazit: Erste Ansatze kinftige Kommunikation iﬂ'a‘f:::'f::f.;::;m

GmbH

AulRenkommunikation

Endkunden

» Gemeinsamer Auftritt unter dem Dach ,EIm-Borde”
(prominente Platzierung des Logos, Verwendung Themenslogans)

» Moderne touristische Auftritte, emotionaler Content, ansprechende Bildsprache

» Highlightprodukte und Leuchtturmangebote in den Vordergrund stellen

» Fokus auf gemeinsame, langfristige Themenkampagnen

» Thematische Kommunikation an Landesthemen ausrichten - Plattformen und Strahlkraft nutzen
Partner

» Gemeinsamer Auftritt unter dem Dach ,EIm-Borde®, Nutzung Plattformen Partner

Binnenkommunikation

» Elemente fir Wiedererkennbarkeit,
Zusammengehorigkeit auf allen Kommunikationsinstrumenten einsetzen

» Thematische, regionstibergreifende Vermarktungsallianzen bilden (z.B. Stadte, Kulinarik, etc.)
fir z.B. gemeinsame Broschiren, Websites, Promotion-Aktionen oder Messebeteiligungen
(Ressourcen bundeln)
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Best Practice Beispiel ift e

GmbH

Kennzeichnung der Tourist-Informationen vor Ort (Aufkleber der Liineburger Heide GmbH)

36
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Best Practice Beispiel T s,

GmbH

Optische Elemente fir die Wiedererkennung / Verlinkung

o ™oa Y ’
Willkonnen in B'isPinaen W eidelandscLCF Pur'.l

. .

Was mochten Sie erleben? z.B. Wein, Hotels, Events
Unlerkinfie  Veranstalungen  SehenswOrdigkelten  Kinderkram

¥

in allen Facetten

™
[l BlspingenCard %0 arrelchen Sl uns WIr freusn una suf Sle

Gasigeber

‘/ e a—— Blapingen-Tourtstik 8.\ Ofmungszaiten

WeramstaRumgen, Keschhen, Eahnhofetrate 19 Zahenswirdigaiten

[ ————— 2364E Hispingen Fraizelt & Erigbnis

Telefon: 05194 - 987 560-0 -
WaEndermagichicaiien

o vaneie ot AunigEzen Teletax 05104 - B8 963-7 Frospekte -
/" BsungEnCar-Teler fir 10 Emall: Info{afblspingen-tounistik.oe Fadiuran

Fauschalangetotz
V, Eispinger Kafeepauss 8r $204

@

imprasssm | Dafencohutz | Oisolaimer | Endiizenzem | ASE | vermisterzugang

’_QO_’ Englich cits EEE

LUNEBURGER

Website von Bispingen in den Heide-
Farben. Unten im Footer Logo / Link zur
,Erlebniswelt Luneburger Heide*

¢y
S
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@ Freizeit- und
' Tourismusberatung
GmbH

Projekte und Mal3nahmen
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(Master-)Projekte und Mal3nahmen

(Master)Projekteund MaRnahmen

2“ Freizeit- und
Tauriemusheratung

Im Workshop
gemeinsam erganzt

A. Infrastruktur

B. Betriebe / Tourist-Info

C. Angebote

Al.

A2.

A3.

A4.

A5.

A6

Aufenthaltsqualitét,
Basis-Infrastruktur

Mobilitatsoffensive

OPNV Verbundangebote, B2.

e-Bike Mobilitat

Investition in Leitprojekte,

Erlebniswelten, Angebotscluster = B3.

um Schwerpunktorte wie Konigs-
lutter, Helmstedt/Schoningen,
Hundigsburg/Haldensleben

Sicherung Qualitatswege
LK-Ubergreifend, Service-
infrastruktur (v.a. Naturparke) B5

Info- und Leitsystem
Wege, Stral3en, Bahnhofe

. Wohnmobilstellplatze

Qualitatsoffensive Orte B1.

Rad- & Wanderregion B4.

Gastgeber-Offensive
Plattform fir Ansiedlung,
Fachkrafte / Nachfolge,
Qualifizierung & Motivation

Entwicklung
MICE-Locations

Tourismuszentrale,

Tourist-Infos 2.0 +
Touristische Infopunkte

Zukunft der Museen /
Bildung & Tourismus

. EIm-Bé6rde Shop

Regionale Produkte, Hof-
|aden, -cafés, Erlebnishofe

D. Vermarktung

E

. Themenkonzepte:

ganzheitliche Entwicklungs-, Vermarktungs-, Vernetzungskonzepte fur die Themen Schlésser & Burgen,
Menschheitsgeschichte / Archaologie, Romanik, Grenzgeschichte, Naturparke / Geopark

Digitalisierung:

Innovationsprogramm ,Digitales Hotel/Restaurant®, ,Digitale Tourist-Info“, ,Digitales Museum®

G

. Organisation, Umsetzungsmanagement: Aufgabenwahrnehmung, Arbeitskreise, Kooperationen, Standorte, Ressourcen, Finanzierung

39
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(Master-)Projekte und Mal3nahmen

@ Freizeit- und
' Tourismusberatung
GmbH

(Master)Projekteund MaRnahmen

C. Angebote

D. Vermarktung

Cl. TOP-Themenrouten,

Entdeckertouren
Telegraphenradweg,
Nds. MuihlenstralRe

C2. Zielgruppenangebote
Arrangements,
Bausteine, Tipps

C3. Geschichte & Region
Digital Virtual /
Augmented Reality

C4. Gaste-, Wander-
fuhrer-Plattform

C5. (Neue) Events
mit Strahlkraft

C6. Regionalausstellung
im Kooperations-
gebiet

D1.

D2.

D3.

D5.

DA4.

D6.

D7.

Branding flachendeckend,
Profilierung

Online Wettbewerb

.1.000 Entdeckerorte*
Gaste, Gastgeber, Blrger

Ausflugsplaner,
Kurzreiseplaner + Sales
Guide fir Gruppen
Zentrale Online-/

Vertriebsplattform mit
Partnerportal (,Masterportal® —
touristische ,Gemeinde-/Orts-

websites")
Social Media Marketing,

Social Media Launch-Kampagne,
Facebook & Instagram

Binnen-, Partner-
Kampagne, , Allianzen*

Medien-Partner
(Landes-, LK-ibergreifend)
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Gruppenarbeit: Projekte, MaRnahmen ift e

GmbH

Steckbrief Projekte und MaBnahmen:

Name der
MaBnahme
Typ O Bau, Investition O Produkie, Veransaiungen, Senices
O Kommunikation und Yertich O Zusammenabsit
Ziele, die damit
eeicht wenden
sollen
Beschreibung,
Inhalte
Meilensteine,
nachate Schritte
Zustindigkeit O Bstriche O Tousistinfo O Kubur-, Freizeieinnchiungsn
O Maturparke/Geopark O De'lc-;aIIHK
O Stadt! Gemeinde O Sami- Enheis- Verbandsgemeinde ) Landkrei(e)
O Towsismus-Orgamisation ... O Land O Somsge: ...
Prioritat O hoch O mitted O nidrig
Zeitschiene O kurzfristig{1-2Jahre) O mittelfristg (24 .Jahre) O langinisti
Finanzierung
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To urfsmusbera tung
GmbH

Gruppenarbeit: Projekte, MalRhahmen T

Im Workshop bearbeitete Projekte im
Handlungsfeld Angebote:

— TOP-Themenrouten
A n g e b Ote (Neue) Events mit Strahlkraft
Diese und alle weiteren aus dem Bereich
»<Angebote und Vermarktung“ werden im
nachsten Schritt vertiefend ausgearbeitet.

Steckbrief Projekte und MaBnahmen:

Name der |
wr ToP-Themenfontert
v 0 Bau, Investiton R Angebots, Produe, Veranstaltngen, Senvioes
_Dxmmmwvm m:summabﬂ Al 4l
e g e i S TN L Aty Grletohins cinw nowve ool
solien u._\uu Rant Jellue (r heertd) MUK olg t‘(w_‘ ;9“ e iy /a/
Il Db b 2y solen W M'ﬁ
AT i ol Sheefoht , Fahval, Kolter, /7@‘&“*//'«%’* flondyaarlie
Melber [Tt T T Zichine hockl F2shivol ot Forbe, Bolenyivi okige s 2/:-}“53“‘*
4 vod e Ay g i
Beschreibung, \g:‘m 5l we{ :4; 0 ¢ ey vod wy/ s AThlecel, Q Beschreibung, o 2!\/0’9"" Teiand
Sal? wud Tuclsr e e ssiolluayl ol Fovwsmr corancy iy £m=Bires
Sha fe b Mgy 7 4n k;\\iw Efw~fivde - Stersfake) shf; b 504, O, 40 e
(;Luflltk'\‘PJ[kLL“\ e rulu\a}.‘,‘x(k\\jnlw Akl ,:Zl l::-;”p;“/rf Wllhemnen
S U llowntihe  OvR | Burye ﬂ(hw,f,u_k Parls - Frhvelof—
Fil g dode b oL :
frens tel b — Bbectan b, e ‘
Qe b I N T S C R
Crd-und b Genlalle. L &‘
oSuselofle Un,, | 7 £ . v
1 all. vovbotde Rael~ wndd Thetwen gt {
[ )409 : amh"‘im o Rl ., “. a. M “Ai‘k"(k\
o Aleishllmgoiate g - wlﬁ»%ghﬁ
1 il 2%C
Meilensteine, »Sysleca ke CyLeLug),a..d M{»«h‘-w\( e {
nichste Schrite 1y ) o ff—yfV‘*"”‘“r[««) (38 Sofer Rocall ) 2020
"“4(\1\—) Sl b ol albede
R ordiy 1ol DN l
= Vaorbnt in Ukedbey ARy, LLQAA’M‘LL-‘.X [
e Y zeen b o e n |
- Q it : i M,S’—___—} i Keoporalioss prog=it [LEADER)
Zustandighet O Betrebe £ Towlet ko SR L ol Eisbochang Zustandigheit 0 Betriebe. O Towistino 01 Kutur- Froizefinrichtungen |
Naturparke/Geopark () Dehoga, IHK ‘ O Natuperke/Geopark [ Dehoga, HK
D e Samende. . Sat, Enbole- etbntsgensinde & Landse) O Stadt/ Gemeiode [ Sat., Enhes, Verhandsgemeinde [ Landkres() J
& Tourismus-Organisation ﬂw“"”““ phSoeionts = | K Tourismus Organisation O Lend Ososige... |
. Heooch O mtel e Eljdgaes—— | Priortat O hoch 0 mittel £ edrig .
Zeitschiene T hurziistg (1-2 Jabre) DM&}?}L Dlangishy

zotschione | I g (120aive) 01 mitelfistg @4 ave) O kgt

Finanzierung Lowrdae + Byped —— 2

# Fraget- und Toursmusberatung GmbH. 2018 ft Freizedt- und Tourismusberatung GmbH, 2018
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Freizeit- und

Gruppenarbeit: Projekte, Malsnahmen ] [ g

Im Workshop bearbeitete Projekte im
Handlungsfeld Vermarktung:

~ — Zentrale Online- / Vertriebsplattform
-~ — Branding flachendeckend
— Binnen-Partnerkampagne

S E B tapes d Diese und alle weiteren aus dem Bereich
Vermarktung B ey - ,Angebote und Vermarktung“ werden im
| nachsten Schritt vertiefend ausgearbeitet.

| L]
W == & o o
: ms—
. ‘Steckbrief Projekte und Ma§nahmen:
"Wlndﬂllnmn

@ . }ft_..-.:.

1
|
-
ine /Wit = Bpndig mmw
M Ine - | o e
n- } Zioe, dedamt 1. i
— | amocht ren
':_—: .>m-\-m; M\\o.u('s\t\\t ‘ | e
e > bessexe 1\,@)\“‘\“* ‘ | e : |
i e Bt e e s ] (oo = 'mw-u...’ Bgabuwinlbe +omiudecle
m—— _).P‘.(.u\em\\g fr,r#”ins - Oubrcayint | Aoy o e
Inhalte 872 (:.’a _— 1
Bedreuun | LN = ‘ D:bJa Pl hicksnacti, hig
\ -Q.,.: \’\0\'-\‘ | ~Rse Rmeiaen
5 ©Online Yoo ‘?e«s\eneh BEs 5
3 &s /Emh:// -
ech “W ud«k- 5
T Gueals isles .
] hﬂ’ti 1‘ e S ——, - ]
Bty it o Glam + Lo ! i, | ¢ L ' > [ Tk
1 Locg,. vom Vexwal by it | zogo U “W*;{ okt st :‘W;Mt;{ S
w3 ecivale  Sthaffes ‘ i el Jrckslefaudve € Q1) dus'GLnaing
nichate Schite | oo\ ecsiellen | e [
e AL
Zustindighet = S— :
& |D!-ﬂ' %m i | Zutinghet | 53 Borete O Toumtinh 5 K- Freistorvichhingen
. Pl 1 |7 St/ Gemoinde 1 o, Envots., Verbandsgemende (X Landrasio) | 0 NotupadaGoopart OF Deroga, 46 213
 Zustindighat .Gu O Touminlo 0 Ko, Fecmdemcchoge) 2 Toummas Ogansaton O Lang 0 Sonatge: ? :‘-"G""‘" 0 Samt, Emhess., Vocundsgermende [ Landresis)
s pronst I T and o
a-m—-‘ g::-»wn-uw Priontit 7% 0 el 0 g . ,B:“"W"“‘DWN\ = 0 Sonnige
0 tand Ot — Zeitschione. B2 bukraty (1:2 Jatve) ) mitettsty (24 Jabve) () langrsty ‘l .D-m-u(wme) o —— ,‘n—cv
— e © e Oy Pty efip T gn ol Mo w&',m e L e e L-:“"”'/’ T
r;___ ’..u-.nu-) ) misetistg (24 Jahve] O] longtraty A Freast- und Toussmastarstung Gk, 2018 = S i VA s et
eenes UmnQuigs | Provisionen S
l’--l'.—--'u-\m S— — b | ; il B )
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Vorgehensweise

l. IST-Analyse mit SWOT-Profil

@

Rahmenbedingungen:

Infrastruktur &

Organisation,

Entwicklung Angebot, Nachfrage, Wettbewerb Produkte, Qualitat Ressourcen
Touristische Bestandsanalyse vor Ort: Marketing, Vertrieb & Wirtschaftliche
Angebote, Liicken, Entwicklungsbereiche Kooperationen Effekte

Umfeld-, Markt-.
Zielgruppenanalyse

Expertengesprache
Gemeinden / Akteure

Starken-Schwachen-Chancen-Risiken-Profil @@@

ll. Tourismusleitbild: Ziele, Positionierung, Strategien

Quantitative
und qualitative Ziele

Zukunftige
Positionierung

Themen und
Zielgruppen

Strategien

Benennung
Region

lll. Handlungskonzept: Schlisselprojekte und MalRhahmen

O,

Destinationsentwicklung

Infrastruktur

Betriebe

Kooperationen

Organisationsstruktur, Finanzierung,
Qualitat, Stil, Service

Marketing & Vertrieb

Destinations-
marketing

Themen-
Marketing

Zielgruppen
Marketing

Produktentwicklung, Kommunikation, Vertrieb

@ Freizeit- und
' Tourismusberatung
GmbH

Auftakt

Experten-
gesprache

Vor-Ort-
Termine

12.2.2018

Workshop 12.4.2018

Workshop 23.5.2018

Workshop 21.6.2018
Sitzung Orga 6.9.2018

Prasentation 16.10.2018
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